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1. Sociálne poradenstvo, vymedzenie, význam. Princípy sociálneho poradenstva. Formy 

a úrovne (stupne) sociálneho poradenstva. Odborné a kvalifikačné požiadavky pre výkon 

sociálneho poradenstva podľa jednotlivých stupňov a foriem.  

2. Vzťah poradca a klient v poradenskom procese. Jeho význam, tvorba, zásady, techniky 

využívané na podporu vzťahu. Riziká a poruchy poradenského vzťahu (poruchy hraníc, 

dvojité vzťahy v poradenstve, prekoncepcie a vnútorné bariéry poradcu a i.).  

3. Osobnosť poradcu, jeho osobnostné predpoklady, požadované schopnosti a zručnosti. 

Kvalifikačné a kompetenčné predpoklady (aj podľa zákonov448/2008 Z. z., 219/2014 Z. z.).  

4. Obsahové zameranie sociálneho poradenstva vo vybraných cieľových skupinách (druhy 

sociálneho poradenstva). Poskytovanie sociálneho poradenstva v inštitúciách (Zákon NR SR 

448/2008 Z. z. o sociálnych službách).  

5. Rodinné poradenstvo, vymedzenie, znaky, formy. Záťažové životné situácie a vývinové 

krízy v rodinnom systéme.  

6. Metódy a metodika rodinného poradenstva. Indikácie, kontraindikácie, problémy a riziká 

v rodinnom poradenstve. Rodinné poradenstvo v kontexte sociálnej náuky katolíckej cirkvi.  

7. Sociálne poradenstvo pre osoby so zdravotným a sociálnym znevýhodnením. Osoba so 

zdravotným znevýhodnením, osoba so sociálnym znevýhodnením. Špecifiká poradenstva pre 

osoby so zdravotným a sociálnym znevýhodnením.  

8. Poradenský rozhovor, poradenské interview, jeho štruktúra a metodika. Ciele a význam 

jednotlivých etáp rozhovoru.  

9.  Metodika, metódy a techniky poradenského rozhovoru podľa teoretického prístupu 

poradcu (behaviorálny, dynamický, humanistický, systemický prístup).  

10. Metódy a techniky využívané v poradenstve: explorácia, interpretácia, klarifikácia, 

informovanie, relaxácia, ventilácia, projektívne metódy, behaviorálne metódy, asociatívne 

techniky, v poradenstve a. i.  
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